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Benutzerhandbuch



Derzeit nur auf Englisch verfügbar, markiert dieses Portal den Höhepunkt jahrelanger
akribischer Suche und Entwicklung, bei der durch verschiedene Websites und Kataloge
navigiert wurde, um Ihnen eine beispiellose Auswahl an US-OEM- und Aftermarket-Teilen
zu bieten.

Das neue Portal legt Wert auf Benutzerfreundlichkeit und bietet einen nahtlos
organisierten Online-Teilekatalog mit Millionen von Teilenummern. Lokalisieren und
bestellen Sie USA-Teile mühelos, indem Sie Suchkriterien wie Fahrgestellnummer (Vehicle
Identification Number, VIN), Jahr, Hersteller, Modell, Motor, Teilenummer oder
Interchange verwenden.

Wir freuen uns, die Einführung unseres brandneuen Kundenportals bekannt
zu geben, das entwickelt wurde, um Ihre Erfahrung mit uns zu verbessern.

Vorstellung unseres neuen Kundenportals!

Als registrierter Kunde verfügt unser Portal über zusätzliche Funktionen, darunter
Bestandsprüfung, Gespeicherte Bestellungen, Bestellhistorie, Warenkorbverwaltung und
Bestellprüfung. Diese Werkzeuge sind darauf ausgelegt, Ihnen dabei zu helfen, Ihre
Anforderungen an Automobilteile effizient zu verwalten und zu optimieren.

Bestandsprüfung Gespeicherte
Bestellungen

Bestellhistorie Warenkorbverwaltung Bestellüberprüfung



https://us-partscenter.fuse5store.com

⚠️ Sollten Sie noch kein Kunden-Login
erhalten haben, bitten wir Sie, dies über
unsere Vertriebsabteilung anzufordern.
Ihre Zugangsdaten werden Ihnen
umgehend zur Verfügung gestellt, um
eine reibungslose Erfahrung mit unseren
Dienstleistungen zu gewährleisten. Bitte
wenden Sie sich an unser Vertriebsteam
für weitere Unterstützung.

Kundenportal-Anmeldung Für
registrierte Benutzer mit einem
registrierten Kunden-Login, bitte
navigieren Sie zu folgendem sicheren
Link:

Anleitung zur Anmeldung



Wenn Sie eine spezifische Teilenummer haben,
geben Sie bitte die Teilenummer ein, um den Bestand
zu überprüfen, genau wie auf dem Bild.

Bestandsprüfung



Epicor-Katalog
Finden Sie die benötigten Fahrzeugkomponenten effizient, indem Sie unsere erweiterte
Suchfunktion nutzen. Verfeinern Sie Ihre Suche präzise, indem Sie Teile basierend auf der
Fahrgestellnummer (Vehicle Identification Number, VIN), dem Jahr, dem Hersteller, dem
Modell und dem Motor filtern. Dadurch wird ein maßgeschneiderter und genauer
Auswahlprozess für Ihre spezifischen Fahrzeuganforderungen gewährleistet.



Das unten stehende Bild bietet einen detaillierten Überblick über das Kundenportal
und zeigt dessen Benutzeroberfläche und Funktionen für eine einfache Navigation.
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Verwenden Sie die Austauschfunktion auf unserem Kundenportal zur
einfachen Identifizierung von Produkten und zur Bestellung.

Interchange



Verwalten und verfolgen Sie Ihre Bestellungen mühelos und bequem durch
die Funktion 'Gespeicherte Bestellungen' auf unserem Kundenportal.

Gespeicherte
Bestellungen

B2B AVDB2B AVDB2B AVD



Bestell
historie
Mithilfe der Funktion
'Bestellhistorie' auf unserem
Kundenportal können Sie Ihre
Bestellhistorie problemlos
einsehen und Ihre Einkäufe
präzise verfolgen.



Für eine detaillierte Übersicht über die Produkte in Ihrem Warenkorb können Sie einfach
zum Abschnitt 'Warenkorb-/Bestellübersicht' navigieren. Es ist auch möglich, Ihren
Warenkorb zu speichern.

Warenkorb-/Bestellübersicht



Im Abschnitt 'Kontoprofil' können Sie ganz
einfach Ihre Rechnungsadresse,
Lieferadresse und Ihr Passwort ändern.

Kontoprofil



Kontoauszug
Für einen detaillierten Überblick über
Ihre finanziellen Transaktionen und
Auszüge navigieren Sie bitte zur
Funktion 'Kontoauszug' auf unserem
Kundenportal. Wir garantieren
Transparenz und Kontrolle über Ihre
Bestellhistorie für Automobilteile.



Mithilfe der Funktion 'Warenkorb' auf
unserem Kundenportal können Sie Ihre
ausgewählten Autoteile mühelos
verwalten und überprüfen, bevor Sie
Ihre Bestellung abschließen.

Warenkorb



Kontakt
Sollten Sie auf stoßen oder spezifische Fragen
zu Produkten haben, steht Ihnen unser
engagiertes Support-Team zur Verfügung.
Kontaktieren Sie uns an jedem Arbeitstag von
08:00 bis 17:00 Uhr per E-Mail unter
sales@us-partscenter.com
export@us-partscenter.com

Sie können uns auch telefonisch erreichen unter 
+31 (0)10 - 4286 318 (NL)
+49 32 2220 00 722 (DE)
+33 58 1799 884 (FR)


